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Plan Estratégico 2015-2020

Columnal

2015

2016

2017

2018

2019

2020

INDICADORES

SITUACION a fecha actual

OBSERVACIONES

EJE 01.ACTIVACION

RETOS

01.01.PREVISIONES PRESUPUESTO.Inclusién de una dotacién para el CTCARM (Consejo

Item 01: hasta 31-10-15

Hasta 31-8-ejercicio anterior

Hasta 31-8-ejercicio anterior

Hasta 31-8-ejercicio anterior

Hasta 31-8-ejercicio anterior

Hasta 31-8-ejercicio anterior

Creacion de un Programa

Transparencia) en los Presupuestos Generales CARM para 2016. Item 01: Asignacion programa Presupuestario Ad Hoc CTCARM REALIZADO
presupuestario; Item 02: i (Capitulos I, Il y VI)
01.02.SEDE Y EQUPAMIENTO.Asignacion por la CARM (Consej.Presidencia) de un local paral Item 01: Hasta 15-10-15
SEDE del CTCARM. Item 01 :Posesién sede y Dotacién de mobiliario ad hoc; ltem 02
i 4 y conexién a Red atica CARM; Item 03: Dotaci6n de Aplicaciones] REALIZADO
ad hoc (Firma Electrénica; dominio CTCARM;) Item 04:Disefio Logo e imagen corporatival
CTCARM
tem 02: Hasta 15-10-15 Yy mejoral y mejora Yy mejoral Yy mejoral Y mejora] Dia en que las conexiones estén REALIZADO
conexiones conexiones conexiones conexiones conexiones operativas
Item 03: Hasta 31-10-15 Nuevos Nuevos aplicativos | Nuevos Nuevos Nuevos Dia en que estén operativas las
N " N " i B o REALIZADO
informaticos informaticos aplicativos informaticos informaticos aplicativos informaticos aplicaciones
Item 04: Hasta 15-11-15 Acta Comisién Permanente aprobando REALIZADO
logo e imagen
01.03.ESTRUCTURA OPERATIVA CONSEJOConstitucién de la Comisién Permanente 28 septiembre 2015 Octubre. Octubre. Octubre. Octubre. Octubre. Anualmente: | Actas de las reuniones
estructura y modificacion en suj estructura y modificacion en su Jestructura y y if en y if en| RESRZEES
caso caso sucaso aso sucaso
01.04.Creacién y puesta en servicio del portal web del CT- CARM (en Portal Transparencia ltem 01: 'Desde 15 octubre 2015 Portal activo: 24*7*365 Portal activo: 24*7*365 Portal activo: 24*7*365 Portal activo: 24*7*365 Portal activo: 24*7*365 [ Dia en que el Portal esté operativo al
Corporativo o independiente). Item 01: Habilitacion y publicacion Portal Web. Item 02: Publicidad (en Portal Corporativo CARM) plblico REALIZADO
Activa o
Item 02: Desde 15 octubre | Subida y publicidad activa en] Subida y publicidad activaen | Subida y publicidad activa en Subida y publicidad activa en] Subida y publicidad activa en] Dia en que los datos y documentos S
liempo real tiempo real liempo real liempo real tiempo real estén accesibles al piblico
01.05.0RGANIZACION Y ESTRUCTURAAD! 6n del de Interno. | item 01: Elaboracion texto: antes| Anualmente:  Octubre-2015,] Anualmente:  Octubre-2015,{ Anualmente: ~ Octubre-2015, [ Anualmente:  Octubre-2015, ] Anualmente:  Octubre-2015, Acta Comisién Permanente aprobacién

Item 01: Elaboraci6n texto por la Ponente designado por la Comisin Permanente y elaboracion
texto; 1tem 02: Aprobacion texto en Comision Permanente; 1tem 03: Aprobacion texto Pleno CT-
CARM; ltem 04: Remision a Consejeria Presidencia para tramitacion y aprobacin.

de 15 octubre 2015

fevision texto y adecuacion en
su caso

fevision texto y adecuacion en
su caso

revision texto y adecuacion en
su caso

revision texto y adecuacion en
su caso

revision texto y adecuacion en|
su caso

texto

Item 02: Aprobacién Comisién id id id id id Acta Comisién Permanente
Permanente: antes del 20 octubre

2015

Item 03: Aprobacién Pleno id id id id id Acta Pleno CTCARM
CTCARM: antes 31-102015

Item 04: Remision a Consejeria id id id id id Oficio remisién a Consejeria

Presidencia para tramitacion,
informes, aprobacion Consejo
Gobierno y publicacion Decreto:
antes del 30:112015

Presidencia

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

PENDIENTE

01.06.0RGANIZACION:IMAGEN Y MODELOS Y FORMULARIOS. COMISION PERMANENTE. | item 01: Creacion y aprobacion | Octubre: Revision imagen y|Octubre: Revision imagen yJOctubre: Revision imagen y|Octubre: Revision imagen y|Octubre: Revision imagen y|Acta Comision Permanente aprobacion
(Logo e imagen CTCARM y modelos de iones Previas, Dict ). Logo en Comisién Permanente. | logo y adecuacion en su caso | logo y adecuacion en sucaso  |logoy 6n en su caso [ logoy 6nensucaso | logo y adecuacion en su caso | imagen y logo REALIZADO
Desglose en los items que se indican Antes del 20-10-2015
Item 02: Disefiar los Acta Comision
modelos de uso en soporte semestrales semestrales semestrales semestrales semestrales
electrnico y papel a utilizar por REALIZADO
los ciudadanos. Antes del 1511-
2015
01.07.GESTION PRESUPUESTARIA Y JUSTIFICACION DE GASTOS. COMISION octubre -2015 Acta Comision Permanente aprobacion
PERMANENTE.De acuerdo con la normativa de gestion presupuestaria, gestion del programa o REALIZADO

partidas presupuestarias asignadas al CTCARM y publicidad activa de cada operacién de gasto.

01.08.CONTRATACION PUBLICAConstitucion en el seno de la Comision Permanente de la Mesa
de Contratacion del CTCARM (5 miembros). Participacién de miembros de la Consejeria de
Presidencia ajenos al CTCARM.

diciembre 2015

Acta Comisién Permanente aprobacion

01.09.REDES SOCIALES.Incorporacion a las redes sociales (Facebook, Linkedin, Twiter)

diciembre - 2015

01.10.ADMINISTRACION ELECTRONICA.Obtencién de los Certificados de Firma digital,
individual del y Ce ivos de la Comision y del CTCARM, aptos para la
expedicion de documentos electronicos

diciembre - 2015

PENDIENTE
Publicidad activa de actos, Publicidad activa de actos, Publicidad activa de actos, | Publicidad activa de actos, Publicidad activa de actos, | Acta Comision Permanente aprobacion|
eventos, jornadas, eventos, jornadas, eventos, jornadas, eventos, jornadas, eventos, jornadas, y formalizacion accesos REALIZADO
accceso accceso accceso i accceso i accceso
constante y permanente constante y permanente constante y permanente constante y permanente constante y permanente
OCTUBRE. Anualmente: OCTUBRE. Anualmente: OCTUBRE. Anualmente: | OCTUBRE. Anualmente: OCTUBRE. Anualmente: | Acta Comision Permanente aprobacion
y y y y % REALIZADO
firma. firma. firma. firma. firma.

01.11.BUZON DEL CIUDADANO.Creacion del Buzén del Ciudadano en el Portal CTCARM

diciembre - 2015

activo 24*7*365

activo 24*7*366

activo 24*7*367

activo 24*7*368

activo 24*7*369

"Acta Comision Permanente aprobacion

Item OL: Aprobacion provisional
por la Comision Permanente:
antes del 1510-2015

JUNIO: Revision anual del PE
2015-2020 y actualizacion

JUNIO: Revision anual del PE
2015-2020 y actualizacion

JUNIO: Revision anual del
PE 2015-2020 y actualizacion

JUNIO: Revision anual del PE
2015-2020 y actualizacion

JUNIO: Revision anual del
PE 2015-2020 y actualizacion

Acta Comisién Permanente

01.12.PLAN ESTRATEGICO CTCARM 2015-2020Ejes y Retos.Documento dinamico

Item 02: Difusion y solicitud de
aportaciones por Entidades y

Profesionales de prestigio: Del 15
102015 a1 30-10.2015

PENDIENTE

PENDIENTE

REALIZADO




Item 03: Analisis y aceptacion o
rechazo motivado de las
propuestas formuladas,
publicacion de las mismas en la

con los delas C

la materia.

para obtener soporte y colaboracion en

cumplimiento, semestral

semestral

semestral

semestral

reuniones de seguimiento, estadisticas

de utilizacion

: ! REALIZADO
web y aprobacion y publicacion
texto definitivo Plan Estratégico
2015-2020: Antes del 15-12-2015
EJE 02.RESUELVE
RETOS
02.01. Disefio, 6y 6n del de previa (Protocolo RP). | Noviembre 2015 Tevisiones de adecuacion Tevisiones de adecuacion Tevisiones de adecuacion revisiones de adecuacion revisiones de ‘Comision e
Integracion (si CTCARM permanece adscrito a Consejeria de Presidencia) en el Inventario de semestrales semestrales semestrales semestrales semestrales incorporacion al Texto del Protocolo de REALIZADO
Procedimientos SICI dela CARM RP.
02.02. Incorporacion, en su caso, al Reglamento e desarrollo de la LT de las normas Noviembre 2015 Tevisiones de adecuacion Tevisiones de adecuacion Tevisiones de adecuacion | revisiones de adecuacion revisiones de adecuacion | Acta Comision Permanente e
procedimentales necesarias anuales anuales anuales anuales anuales Incorporacion al Texto del Reglamento PENDIENTE
02.03. Integracion en la sede electronica del organismo de los sistemas de recepcion telematicay | Diciembre 2015 permanente permanente permanente Puesta en produccion, nuevas S
tramitacion de recursos funcionalidades, mejoras .
02.04. Implantacién de la OFICINA DEL CONSEJO DE LA TRANSPARENCIA con tutoriales y Enero 2016 Revision tutoriales anualmente | Revision tutoriales Revision tutoriales anualmente | Revision tutoriales Apertura, disefio e instalacion|
expertos para la ayuda a los interesados a interponer quejas, sugerencias y recursos anualmente anualmente tutoriales, formacion expertos, nmero REALIZADO
de consultas atendidas.
02.05. Establecimiento de una metodologia propia de evaluacion de los recursos y quejas Enero 2016 ‘convenio con AEVAL,
presentadas, asi como del conjunto de las normas de publicidad activa. asistencia técnica con expertos en la PENDIENTE
materia
02.06. Sistema de medicion e tiempos de resolucion de peticiones, reclamaciones, consultas... Febrero 2016 Constante y permanente constante y y y convenio con AEVAL,
implantado en la Oficina CTCARM asistencia técnica con expertos en la PENDIENTE
materia
02.07. Suscripcion de convenios con AYUNTAMIENTOS para la difusion, informacion e marzo 2016 Revision _ adecuacion  y|Revision  adecuacion  y[Revision  adecuacion  y|Revision adecuacion y] Propuesta, firma, cronograma,
implantaci6n de la cultura de la Transparencia, con prevision de asumir la resolucion de las cumplimiento, semestral semestral semestral semestral reuniones de seguimiento, estadisticas T
Reclamaciones previas y ejercicio de la funcion Consultiva en el supuesto de que la Ley de de utilizacion,
Transparencia regional extienda su ambito de aplicacion a la Administracion local,
02.08. Suscripeion de convenio con el Consejo de Transparenciay Buen Gobierno del Estado y mayo 2016 Revision _ adecuacion  y|Revision  adecuacion  y[Revision  adecuacion  y|Revision adecuacion y] Propuesta, firma, cronograma,

PENDIENTE

EJE 03.INTERPRETA

RETOS

03.01. Contacto y comunicacion permanente para la fijacion de criterios de aplicacion con la

Estado

'A partir de enero 2016

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Reuniones y acuerdos

Agencia Estatal de Proteccion de Datos y el Consejo para la Transparencia y Buen Gobierno del REALIZADO
03.02. Formato, criterios, contenidos y alcance general de los informes preceptivos en los 'A partir de noviembre de 2015 ‘Constante y permanente Constante y permanente | Constante y permanente ‘Constante y permanente ‘Constante y permanente | Informes.
proyectos normativos relacionados con el ejercicio del derecho ala informacién, transparencia. REALIZADO

03.03. Establecimiento de didlogos periodicos con el mundo academico y de fa sociedad ol paral

intercambiar criterios de interpretacion y aplicacion de la norma,

'A parti de enero 2016

permanente

permanente

permanente

permanente

Recomendaciones realizadas.

PENDIENTE

03.04. Asuncion y aplicacion por el CTCARM de 105 criterios interpretativos de Ia jursdiccion
contencioso administrativa en la resolucion de Reclamaciones Previas

"A partir de enero 2017

permanente

permanente

permanente

permanente

"Adopcion e criterios jurisdicoional

PENDIENTE

EJE 04.SUPERVISA

RETOS

04.01. Establecer flujos de relacion de los organos implicados en el ambito de la aplicacion de la

Ley de Transparencia regional, a través de procedimientos electronicos

ENERO 2016

permanente

permanente

permanente

permanente

Disefio.

PENDIENTE

04.02. Establecer sistemas de control y del de las i de

ENERO 2016

permanente

permanente

permanente

permanente

Diseno, puesta en produccion.

PENDIENTE

publicidad activa por parte de los obligados aello
04.03. Ce 6n del de las

de enlace y chequeo aleatorio

e publicidad activa mediante sistemas

ENERO 2016

permanente

permanente

permanente

permanente

Puesta en marcha.

PENDIENTE

04.04. Establecer Un buzon para las comunicaciones, denuncias y alertas Ge Ias asociaciones y

responsables de la sociedad civil y ciudadanos.

ENERO 2016

permanente

permanente

permanente

permanente

Diseno, puesta en produccion.

PENDIENTE

EJE 05.INFORMA

En espera de su implantacion electronica

En espera de su implantacion electronica

En espera de su implantacion electronica

En espera de su implantacion electronica

RETOS

05.01. Elaboracion de un plan de formacion en colaboracion con universidades, institutos y centros|

especializados.

JUNIO 2016

'Segun Convenio o Acuerdos

'Segun Convenio o Acuerdos

Segun Convenio 0 Acuerdos

Segun Convenio 0 Acuerdos

Proyecto, colaboraciones, mejoras

REALIZADO

05.02. SUSCIpCion de convenios con 105 Centros de formacion de empleados publicos (EFP) paral
avanzar en un modelo de formacién continua.

JUNIO 2016

'Seglin Convenio o Acuerdos

'Seglin Convenio o Acuerdos

Segun Convenio o Acuerdos

Segun Convenio o Acuerdos

Propuesta, firma, cronograma,

PENDIENTE

actualizado.

PENDIENTE

créditos y médulos de transparencia, acceso a la informacion y buen gobierno.

05.03. Instalacion en el portal del Consejo de un modulo de formacion on line permanente a partir de OCTUBRE 2016 de de de de Disefio, con la platafo
semestrales semestrales Jsem: trales Lse trales
05.04. Suscripeion de convenios con las Universidades para la imparticion de ciclos de formacion, JUNIO 2016 Segln Convenio 0 Acuerdos | Seguin Convenio o Acuerdos | Segun Convenio o Acuerdos | Segtin Convenio o Acuerdos |  Propuesta, firma, cronograma, obje

PENDIENTE

05.05. Colaboracion con la DGFPy CS para la inclusion en el Decreto de Oferta de Empleo Publico
Ia obligatoriedad de que los programas de acceso a la Funcion Pblica incorporen contenidos en
materia de transparencia, acceso a la informacion y buen gobierno.

a partir de NOVIEMBRE 2015

‘Cada vez que se modifiquen los
programas

Cada vez que se modifiquen
los programas

‘Cada vez que se modifiquen l0s|
programas

‘Cada vez que se modifiquen|
los programas

Comunicaciones, reuniones, public

PENDIENTE

Programa IRIS

05.06. Colaboracion con las entidades y organizaciones sociales en materia de transparencia, A partir de junio 2016 y segun] Calendario anual de charlas | Calendario anual de charlas| Calendario anual de charlas | Calendario anual de charlas| Numero de convenios de colaboracion
participacion ciudadana, gobiemo abierto, social y calendario de reuniones | divulgativas divulgativas divulgativas divulgativas y niimero de charlas divulgativas T
participativos para impulsar y divulgar el conocimiento de estas materias por la sociedad charlas divulgativas
RETOS
06.01. Intercambio de informacion en las redes sociales Enero 2016 y constante y Enero 2016 y constante y Enero 2016 y constante y Enero 2016 y constante y Enero 2016 y constantey | Redes sociales. (Facebook, Linkedin, e "Activacion PERFIL EN FACEBOOK: 25-102015
ermanente ermanente ermanente ermanente ermanente Twiter..)
06.02. Modelo dinamico de intercambio de informacion en el portal del CTCARM y en las redes Enero 2016 y constante y ‘Constante y permanente ‘Constante y permanente ‘Constante y permanente Constante y permanente | Comparecencia _en  medios _ de|
sociales permanente comunicacion: _programas de- radio, )
entrevistas, programas de TV, articulos|




06.03. Colaboracion con los medios de comunicacion regionales, aparicion en prensa, fadio y TV,

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Constante y permanente

Jomadas y foros.

Comisiones de seguimiento de todos los Convenios que se firmen, cuantas otras se consideren de
linterés parael ciudadano,

REALIZADO
promocionando la cultura de la transparencia y sus logros,
06.04. Celebracion de jomadas y encuentros piblico/privados con ofros Consejos de| De enero a diciembre. De enero a diciembre. De enero a diciembre. De enero a diciembre. De enero a diciembre. | Participacion en organismos|
Transparencia Calendario a aprobar Calendario a aprobar Calendario a aprobar Calendario a aprobar Calendarioa aprobar | nacionales e internacionales: ntimero|
anualmente anualmente anualmente anualmente de nimero  del REALIZADO
organismos, nimero de aportaciones,
numero de ponencias.
EJE 07.RINDE CUENTAS
RETOS
07.01.Seguimiento del Plan Estratégico y evaluacion resultados. Publicacion. Trimestres naturales vencidos | Trimestres naturales vencidos | Trimestres naturales vencidos | Trimestres naturales Trimestres naturales vencidos | Trimestres naturales Proyecto, debate, observaciones y BEND
vencidos vencidos
07.02. Elaboracién de un Codigo Etico de los empleados piiblicos adscritos al Consejo y enero 2016 constante constante constante constante Aprobacion Comision permanente BEND
comprobacién cumplimiento
07.03. Publicidad de la agenda del Presidente, de los Consejeros con facultades ejecutivas y del enero 2016 y permanente constante constante constante constante Por cada sujeto, eventos y su nim BEND
loersonal directivo del CTCARM
07.4. Publicidad de los gastos del organismo y de su personal directivo con indicacion de aquellos enero 2016 y permanente constante constante constante constante Importe, fecha, justificacion
que se realicen en conceptos no detallados en el presupuesto (viajes + dietas + gastos de REALIZADO
representacion, etc.)
07.05. Publicidad de los procesos selectivos, candidatos y provision. 2015y Permanente Permanente Permanente Permanente Publicacion convocatoria, celebraci REALIZADO
07.06. Presentacién de la memoria anual. Meses de Enero de cada afio Meses de Enero de cada aiio | Meses de Enero de cadaafio [ Meses de Enero de cada afio Propuesta, sometimiento a la Comi Falta por publicar las memorias de los afios
natural natural natural natural REALIZADO 2018 y 2019
07.07. Publicidad de: Criterios uniformes, resoluciones consultas, quejas, sugerencias, En tiempo real, una vez adoptado | En tiempo real, una vez En tiempo real, una vez En tiempo real, una vez En tiempo real, una vez En tiempo real, una vez Publicacién
recomendaciones, relaciones con otros organismos, actas de la Comision, actas del Comité vélidamente adoptado validamente adoptado validamente adoptado validamente adoptado validamente adoptado validamente
territorial, acuerdos con publicos y delas REALIZADO
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